
すべての患者様に正確で安全な医療を

当院は、「安全な医療を提供」できることを常に目指しております。
この考えはすべての患者様を対象としており、諸外国の方々も例外ではありません。
より安全な医療の提供をするには、言語でのお手伝いが必要な場合もあります。
そこで当院では、諸外国の方々が安心して安全に、適正な医療を受けられるよう、
専従のスタッフを配置しています。

現在は以下の言語について、専従スタッフが対応しております。

対応可能な言語

英語
中国語
ベトナム語
フィリピン語

ポケトークを利用して対応可能な言語

英語、中国語、、ベトナム語、フランス語、ドイツ語
イタリア語、アラビア語、ロシア語、ウクライナ語
タイ語、ネパール語、ヒンディー語など

医療通訳者の人数は限られているため、お待たせしたり対応が出来なかったりする
ことがあります。
何卒ご理解のうえご了承いただきますようお願いいたします。


